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Sazetak

Ovaj ¢lanak analizira stavove o koriStenju umjetne inteligencije i potrebama razvoja
kritickog misljenja u srednjim $kolama u Hrvatskoj. Rezultati kvantitativnog istrazivanja
provedenog u kolovozu i rujnu 2024. godine na uzorku od 503 obrazovnih djelatnika i
ucenika srednjih Skola, pokazuju da vecina ispitanika prepoznaje potencijal digitalnih
tehnologija i umjetne inteligencije u poboljsanju ishoda ucenja. Postoji medutim razlika u
percepciji ucenika, koji tehnologiju vide kao jednostavnu za koriStenje i Skolskog osoblja,
koje ukazuje na potrebu za dodatnom obukom. Dok obrazovni djelatnici izrazavaju snaznu
podrsku za projektno ucenje i razvoj podatkovne pismenosti, Kod ucenika je izrazena potreba
razvoja kritickog misljenja, $to je klju¢no za kvalitetnu interakciju s umjetnom inteligencijom
1 prepoznavanje pouzdanih informacija u digitalnom okruZenju. IstraZivanje je provela Mreza
za razvoj digitalne pismenosti u okviru projekta ,,Digital Literacy in the Age of Al*.

Kljucne rijeci: srednje skole, digitalne kompetencije, podatkovna pismenost, umjetna

inteligencija, edukacija nastavnika, kriticko misljenje



UMIJETNA INTELIGENCIJA I KRITICKO MISLJENJE 4

Umyjetna inteligencija i kriticko miSljenje u srednjim Skolama

Mreza za razvoj digitalne pismenosti je formirana 2020. s ciljem jac¢anja
medusektorske suradnje 1 izgradnje kapaciteta dionika iz civilnog, javnog i privatnog sektora
za istrazivanje 1 razvoj digitalnog drustva u Hrvatskoj. MreZa provodi znanstvena i stru¢na
istrazivanja 1 na temelju njihovih rezultata do sada je izradila osam smjernica razvoja
digitalne pismenosti u sklopu digitalne inkluzije, digitalnog obrazovanja i digitalne
transformacije rada i zanimanja.

Mreza je 2021. godine provela Istrazivanje o potrebama digitalne ukljucenosti
ranjivih drustvenih skupina i Ispitivanje javnog mnijenja o digitalnoj pismenosti u ruralnim
sredinama. Izradene su smjernice za digitalnu inkluziju ranjivih drustvenih skupina (Mreza za
razvoj digitalne pismenosti, 2021) koje uklju¢uju podizanje javne i politicke svijesti o
potrebama digitalne inkluzije, razvoj mreze centara digitalne inkluzije i edukaciju e-
facilitatora koji ¢e pomagati u digitalnoj inkluziji starijih osoba i osoba s invaliditetom.

Smjernice su ukljucile i1 preporuku razvoja volonterskog programa digitalne inkluzije
u sklopu gradanskog odgoja u srednjim Skolama. Na nastavi informatike, ucenici bi mogli
stjecati vjestine koriStenja digitalnih javnih usluga, na nastavi gradanskog odgoja bi se
senzibilizirali za probleme digitalnog jaza, a u sklopu izvanskolskih aktivnosti bi pomagali u
digitalnoj inkluziji ranjivih skupina gradana u svojoj lokalnoj zajednici.

Mreza je izradila Smjernice za dopunu Strategije digitalne Hrvatske za razdoblje do
2032. godine (Mreza za razvoj digitalne pismenosti, 2022b) i uputila ih Sredisnjem drzavnom
uredu za razvoj digitalnog drustva u sklopu e-Savjetovanja koje je odrzano 2022. Dio
smjernica koje se odnose na transformaciju i jacanje konkurentnosti kulturnih i kreativnih
industrija je uvrSten u drzavni strateski dokument (Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog

drustva, 2022).
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U e-Savjetovanju o Nacrtu Nacionalnog plana razvoja sustava obrazovanja za
razdoblje do 2027. godine, Mreza je izradila smjernice za dopunu nacrta koje su takoder
djelomi¢no usvojene (Mreza za razvoj digitalne pismenosti, 2022a). Usvojen je prijedlog
dodavanja pokazatelja ishoda O1.02.2.75 koji glasi ,,Broj ucenika srednjih skola koji godisnje
sudjeluju u nastavi informatike®.

Budu¢i da je informatika u Hrvatskoj izborni predmet od drugog do ¢etvrtog razreda
op¢ih gimnazija, a za strukovne $kole novi kurikulum informatike jo$ uvijek nije donesen,
ovaj ¢e pokazatelj mjeriti porast broja ucenika srednjih skola koji sudjeluju u strukturiranom
razvoju digitalnih kompetencija. Istovremeno ¢e odnos tog broja i ukupnog broja uc¢enika
davati uvid u broj ucenika koji su te kompetencije morali usvajati neformalnim putem ili ih
mozda uopce nisu usvojili.

Mreza je predlozila uvodenje informatike kao obveznog predmeta u sve cetiri godine
srednjoskolskog Skolovanja s jedinstvenim kurikulumom za gimnazije i strukovne skole.
Prijedlog je odbijen uz obrazlozenje da ¢e potrebna znanja ucenici ste¢i u sklopu
medupredmetne teme Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije.

Na istom je savjetovanju usvojen i u Nacionalni plan uvrsten prijedlog Mreze o
edukaciji nastavnika. Programi digitalnog obrazovanja nastavnika ukljucit ¢e razvoj
kompetencija timskog projektnog ucenja, kriticke analize informacija, digitalnog
pripovijedanja, programiranja te oblikovanja, obrade 1 distribucije multimedijskih sadrZaja na
internetu (Ministarstvo znanosti i obrazovanja RH, 2023).

Ovo istrazivanje predstavlja nastavak kvalitativne studije o podatkovnoj pismenosti i
pismenosti o0 umjetnoj inteligenciji, provedene u okviru istog projekta ,,Digital literacy in the
Age of AI“. U sklopu studije provedena je pregledna analiza 53 znanstvena i stru¢na rada,
korporativnih izvjestaja te medunarodnih javnih politika usmjerenih na razvoj digitalnog

obrazovanja povezanog s temom istrazivanja.
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Svrha istraZivanja
Svrha istrazivanja bila je ispitati stavove ucenika i1 zaposlenika srednjih skola u
Hrvatskoj o potrebama razvoja podatkovne pismenosti 1 pismenosti 0 umjetnoj inteligenciji u
srednjoSkolskom obrazovanju.
Ciljevi
e Steci uvid u stavove ucenika 1 zaposlenika srednjih Skola o potrebama razvoja
kompetencija kritickog misljenja
e Steci uvid u stavove ucenika i zaposlenika srednjih Skola o koriStenju umjetne
inteligencije u ucenju, poucavanju, vrednovanju i upravljanju Skolama.
Ciljani korisnici
e Nastavnici, stru¢ni suradnici i ravnatelji srednjih Skola
e Skolski odbori
e Kreatori javnih politika obrazovanja
e Voditelji projekata i programa razvoja ljudskih potencijala
Rezultati istrazivanja posluzit ¢e za planiranje strategija, kurikuluma i godisnjih
planova i1 programa usmjerenih na razvoj ljudskih resursa. Analize potreba pruzit ¢e
smjernice voditeljima projekata razvoja ljudskih potencijala, omogucujuéi im da se suoce s
izazovima digitalne transformacije obrazovanja. Uvid u stavove klju¢nih aktera
srednjoSkolskog obrazovanja moze pomo¢i u osmisljavanju promotivnih kampanja za jacanje
njihovih digitalnih kompetencija.
Istrazivacka pitanja
1. Koje su potrebe razvoja podatkovne pismenosti i pismenosti o umjetnoj
inteligenciji u srednjim Skolama?
2. Kakvi su stavovi klju¢nih dionika srednjih $kola o umjetnoj inteligenciji u

obrazovanju?
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Metodologija

Nakon pregleda literature, kreiran je upitnik za kvantitativno anketno istrazivanje koje
je provedeno tijekom rujna i listopada 2024. U kreiranju upitnika smo nastojali obuhvatiti §to
Siru sliku o stavovima ispitanika oslanjajuci se na ABC (Affective - Behavioural — Cognitive)
model iz podrucja socijalne psihologije koje se bavi razumijevanjem formiranja, izrazavanja i
mijenjanja stavova. U tom smo kontekstu ispitali afektivne, bihevioralne i kognitivne
elemente stavova ispitanika. Afektivni se elementi odnose na emocije i osjecaje koje
pojedinac ima prema nekom objektu ili temi. Bihevioralni elementi se odnose na ¢injenje ili
djelovanje, dok kognitivni elementi uklju¢uju znanje i razumijevanje. Emocionalne reakcije,
namjere ponasanja i kognitivna prosudba medusobno su povezani i doprinose formiranju
stava, koji postaje snazniji kada su sva tri elementa uskladena (Niosi, 2021).

Afektivni element se smatra najvaznijim u oglaSivackoj industriji pa smo djelomi¢nim
uvidom u emocije i osjecaje klju¢nih dionika obrazovnog procesa, osigurali preduvjete za
planiranje promotivnih kampanja kojima se zeli podic¢i svijest o vaznosti kontinuiranog
razvoja digitalnih kompetencija obrazovnih djelatnika i uc¢enika.

U prvom dijelu ankete smo prikupljali demografske podatke o spolu, dobi, zanimanju
te vrsti i lokaciji Skole u kojoj rade ili se skoluju ispitanici. U drugom dijelu smo postavili
trideset pitanja o afektivnim, bihevioralnim i kognitivnim elementima stavova ispitanika.
Pitanja su bila zatvorenog tipa s ponudenim odgovorima na Likertovoj skali od pet stupnjeva
(od 1 = Potpuno se slazem do 5 = Uopce se ne slazem). Tre¢i dio se sastojao od tri pitanja
otvorenog tipa u kojima su ispitanici mogli iskazati interes za dodatnom edukacijom.

Razumljivost pitanja iz ankete je validirana od strane triju ¢lanica udruge ODRAZ,
nakon ¢ega je anketa objavljena na Survey Monkey platformi za online anketiranje. Anketa je
distribuirana ispitanicima uz pomo¢ Udruge hrvatskih srednjoskolskih ravnatelja i

Varazdinske zupanije.
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Rezultati

Anketu je zapocelo 572 ispitanika, a 88% ju je dovr$ilo (N=503). Od ukupnog broja
ispitanika, 72% bile su Zene, dok je muskaraca bilo 28%. Prema zanimanju, najve¢i udio
¢inili su nastavnici (42%), zatim ucenici (35%), ravnatelji (12%) 1 strucni suradnici (10%),
dok je 1% pripadalo ostalim profesijama. 42% ispitanika pripada dobnoj skupini od 30 do 54
godine, 39% je mlade od 30 godina, a 19% starije od 54 godine.

U odgovorima na pitanja o vrsti Skole u kojoj rade ili se Skoluju, 64% ispitanika se
izjasnilo da dolazi iz strukovnih $kola, 29% iz op¢ih, prirodoslovno-matematickih,
prirodoslovnih, klasi¢nih ili jezi¢nih gimnazija, a 7% iz umjetnickih Skola. Istrazivanje je
pokrilo cijelu Hrvatsku s odgovorima iz svih 21 Zupanija. Od toga je najviSe ispitanika
ispunilo anketu u Varazdinskoj zupaniji (37%) 1 Gradu Zagrebu (25%).

U Cetiri pitanja o afektivnim stavovima, ispitanici su odgovarali u kojoj mjeri se slazu
s tvrdnjama o tome koliko vole uciti, Citati, pisati 1 pratiti video objave na drustvenim
mrezama. U grafikonima koji ilustriraju njihove odgovore, koristili smo nijanse zelene boje
za slaganje s tvrdnjom, sivu boju kada se ispitanici nisu mogli odluciti i nijanse crvene boje
za neslaganje s tvrdnjom u pitanju. Na prvi je pogled uocljiva statisticki znac¢ajna razlika u
odgovorima ucenika i $kolskih zaposlenika o u€enju, €itanju i pisanju.

Dok se nesto viSe od 31% ucenika u potpunosti ili djelomic¢no slaZe s tvrdnjom kako
vole uciti, taj postotak medu Skolskim zaposlenicima prelazi 94%. Ovaj zna€ajan kontrast
moze se interpretirati kao pokazatelj razlike u motivaciji prema ucenju. Zaposlenici, kao
odrasle osobe koje su odabrale obrazovanje kao svoje zanimanje, vjerojatno imaju veci
afinitet prema ucenju, dok ucenici dozivljavaju uc¢enje kao obvezu koja dolazi s opterecenjem

1 poveanim stresom.
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Slika 1. Volim uditi
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Slika 2. Volim ditati
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Slika 3. Volim pisati
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Kod ucenika, zanimanje za Citanje (41%) i pisanje (42%) je nesSto vece nego za
ucenje. Ovaj porast moze ukazivati na to da ucenici vide Citanje i pisanje kao aktivnosti koje
su manje opterecujuce od ucenja, iako se metode formalnog obrazovanja u Skolama 1 dalje u
dobroj mjeri oslanjaju na Citanje 1 pisanje. Odgovori na pitanje o pra¢enju video objava na
drustvenim mrezama pokazuju drugagiju sliku. Cinjenica da 89% anketiranih uéenika voli
pratiti takve sadrzaje, vjerojatno ukazuje na trend sve veée sklonosti mladih prema kratkim
vizualnim sadrZajima u odnosu na tekstualne.

Zanimljivo je primijetiti da, iako oko 95% zaposlenika voli Citati, taj postotak znatno
pada kada je rijeC o pisanju. Naime, tek 71% nastavnika i ravnatelja te 76% stru¢nih
suradnika navodi da voli pisati, Sto mozZe sugerirati kako zaposlenici dozivljavaju pisanje kao
zadatak koji zahtijeva viSe vremena i truda nego ¢itanje. Takoder, to mozda upucuje i na
zakljucak kako oni radije konzumiraju informacije nego §to ih sami stvaraju.

Ovi se rezultati ankete mogu interpretirati i u kontekstu sve vece potrebe za razvojem
jezi¢nih vjestina potrebnih za oblikovanje uputa za generativahu umjetnu inteligenciju (UI). S
obzirom na to da kreiranje uputa za Ul zahtijeva jasno oblikovanje teksta kako bi se
generirali Zeljeni odgovori, razvijanje vjesStina pisanja postaje presudno. S druge strane,
kriticka interpretacija generiranih odgovora temelji se na ¢itanju s razumijevanjem. Ucenici
bi se stoga mogli motivirati za usavrSavanje jezi¢nih vjestina kroz komunikaciju s velikim
jeziénim modelima kao §to je ChatGPT, ¢ime bi ujedno formalno obrazovanje postalo
relevantnije za modernu druStvenu okolinu.

Slab interes ucenika za ucenje ukazuje na jedan od klju¢nih izazova suvremenog
Kao odgovor na ovo metodicko pitanje, znanstvena i stru¢na literatura Cesto isti¢e metodu
projektnog ucenja, koja povezuju teoriju s prakti¢nim zivotnim iskustvima u raznim

podru¢jima. U naSoj smo anketi istrazili koliko je projektno ucenje stvarno zanimljivo.
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Rezultati pokazuju snaznu podrSku ispitanika za projektno ucenje koje ukljucuje
Sto ukazuje na visoku razinu interesa kada se teorija povezuje s praksom. Samo 10%
ispitanika ostalo je neutralno, $to moze znaciti da im je potrebno bolje razumijevanje metode
ili su im dosadaS$nja iskustva s projektnim ucenjem bila ambivalentna. S druge strane, tek 3%
ispitanika ne vidi vrijednost u projektnom uc¢enju temeljenom na stvarnim podacima, $to

sugerira da su razlozi njihove nezainteresiranosti vjerojatno individualni.

Uglavnom se ne

slazem Uopce se ne
2% slazem
1%
Ne mogu se
odlugiti —
10%
Potpuno se
/ slazem
“ 42%
Uglavnom se slazem
45%

Projektno se ucenje najcesée koristi kako bi ucenici kroz rad na stvarnim problemima
razvili prakti¢ne vjestine. Kada ucenici rade na rjeSavanju konkretnih poteskoca, stjeCu dublje
razumijevanje gradiva jer povezuju teorijska znanja s primjenom u stvarnom svijetu.
Projektno ucenje na taj nacin pomaze ucenicima da razviju kriticko razmisljanje, kreativnost i
sposobnost rjeSavanja problema, §to su klju¢ne kompetencije potrebne za aktivan zivot u 21.

stoljecu. Istrazili smo stoga koliko nasi ispitanici vole rjeSavati probleme.
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Slika 5. Volim rjesavati probleme
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I dalje je vidljiva razlika u odgovorima ucenika i $kolskih zaposlenika, ali je ona
manja u odnosu na odgovore na pitanja o ucenju, ¢itanju i pisanju. Rezultati ankete pokazuju
da 60% ucenika voli rjeSavati probleme, $to je znatno vise od 31% koji navode da vole uciti.
Ova razlika sugerira da ucenici dozivljavaju rjeSavanje problema kao aktivniju 1 zanimljiviju
aktivnost, dok ucenje Cesto dozivljavaju kao pasivno i dosadno. Mozemo zakljuciti kako bi
prakti¢na nastava, poput projektnog ucenja ili rada na stvarnim problemskim zadacima,
mogla povecati angazman ucenika i1 u€initi proces ucenja privla¢nijim i relevantnijim.

Ovaj interes za rjeSavanje problema moze se dodatno podrzati kroz interdisciplinarno
ucenje, koje ucenicima nudi priliku povezivanja znanja iz razlicitih predmeta. Takav pristup
odgovara njihovoj prirodnoj sklonosti prema istrazivanju te omogucuje da kroz stvarne
projekte uce na dinamican nacin. Podatkovna pismenost je klju¢na za interdisciplinarno 1
projektno ucenje jer omogucéuje ucenicima da prikupljaju, analiziraju i interpretiraju podatke
iz razliCitih izvora, ¢ime donose utemeljene zakljucke i rjeSavaju slozene probleme kroz
povezivanje znanja iz razlicitih disciplina.

Preko 87% nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja smatra da bi se podatkovna
pismenost trebala razvijati kroz sve predmete, dok taj stav dijeli 59% ucenika. Ovi podaci

pokazuju da obrazovni djelatnici prepoznaju vaznost podatkovne pismenosti i
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interdisciplinarnog ucenja, dok je stav uc¢enika o potrebi razvoja podatkovne pismenosti
sukladan njihovom interesu za rjeSavanje problema.

Kriticka analiza informacija, koja je temelj podatkovne pismenosti, omogucuje
ucenicima da razlikuju pouzdane izvore od nepouzdanih te da razumiju i interpretiraju
podatke u drustvenom kontekstu. Pitali smo nase ispitanike slazu li se s tvrdnjom da je vecina
ucenika njihove skole u stanju kriticki analizirati medijske sadrzaje i oblikovati misljenje na
temelju prikupljenih informacija s oprecnim stavovima. Ova su se pitanja odnosila na klju¢ne
kompetencije medijske pismenosti, potrebne za snalazenje u informacijski prezasi¢enom

svijetu prepunom dezinformacija i propagande.

Slika 6. Vecina je uc¢enika nase Skole u stanju kriticki analizirati medijske sadrzaje
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Slika 7. Veéina je ucenika nase skole u stanju oblikovati misljenje na temelju prikupljenih informacija
s oprecnim stavovima
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Kompetencije medijske pismenost trebale bi pomo¢i u¢enicima u dubljem
razumijevanju tema koje proucavaju, poti¢uci neovisno razmisljanje i donosenje informiranih
zakljucaka kroz cijeli proces ucenja. I ovaj put su uocljive razlike u odgovorima ucenika i
zaposlenika, ali s drugacijim predznakom.

Analiza odgovora na pitanje o analizi medijskih sadrzaja pokazuje jasnu razliku u
percepciji kritickih vjeStina medu ucenicima i $kolskim osobljem. Dok nesto vise od polovice
ucenika vjeruje da vecina njihovih vr$njaka moze kriticki analizirati medijske sadrZaje,
Ravnatelji nesto vise vjeruju u analiticke sposobnosti ucenika (25%), ali i dalje bitno manje
od ucenika samih, $to sugerira moguce precjenjivanje vlastitih vjestina medu ucenicima.

U odgovorima na pitanje o oblikovanju misljenja temeljenog na opre¢nim
informacijama, pokazuje se sli¢an obrazac percepcije ispitanika. Nastavnici, struéni suradnici
i ravnatelji u oba pitanja izrazavaju nisku razinu povjerenja, s najnizim postotkom medu
struénim suradnicima (12% za oblikovanje misljenja). Namece se pitanje zasto postoji ovaj
nesklad u percepciji, s obzirom na to da se 87% nastavnika slaze s tvrdnjom kako redovito
tijekom nastave raspravljaju o razli¢itim stavovima o nastavnoj temi.

Moguca interpretacija ovog nesklada jest da iako nastavnici poti¢u raspravu o
razli¢itim stavovima tijekom nastave, ucenici mozda nisu dovoljno angazirani ili ne posjeduju
dovoljno razvijene vjestine kritickog promisljanja da bi u potpunosti iskoristili ove prilike.
Nastavnici mozda pruzaju prostor za raspravu, ali to ne mora znaciti da je taj prostor dovoljan
1 da ¢e rezultirati sposobnos¢u oblikovanja kritickog misljenja medu ucenicima.

Uvodenjem viSe aktivnosti usmjerenih na kriticku analizu i refleksiju, kao $to su
studije slucaja i debate, u€enici bi vjerojatnije razvijali realisti¢niju procjenu svojih vjestina

oblikovanja misljenja. Povezivanjem ovih aktivnosti kroz interdisciplinarne projekte, mogli
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bi lakSe shvatiti primjenjivost kriticCkog misljenja u razli¢itim kontekstima te uc¢inkovitije
razvijati ovu toliko vaznu kompetenciju.

Stavovi anketiranih ispitanika su se pribliZili u odgovorima na pitanje o lakoc¢i
prepoznavanja dezinformacija. Vec¢ina ispitanika, ukljucujuéi stru¢ne suradnike (59%),
nastavnike (61%), ravnatelje (63%) 1 u€enike (52%), slaZze se kako ih je lako prepoznati, pri
¢emu su ucenici nesto manje sigurni u svoju sposobnost. S obzirom na sve sofisticiranije
metode digitalnog marketinga temeljenih na algoritmima umjetne inteligencije, moguce je da
vecina ispitanika grijesi u ovoj procjeni.

Jedinstvena teorija prihvacanja i koriStenja tehnologije (eng. Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology - UTAUT) je model koji smo koristili za procjenu
namjere koriStenja umjetne inteligencije u Skolama. Autori modela su identificirali Cetiri
faktora koji igraju klju¢nu ulogu kao prediktori korisnickog prihvacanja i koriStenja
tehnologije. To su oc¢ekivani radni u¢inak, odnosno poboljSana u¢inkovitost, trud koji je
potreban za koristenje tehnologije, drustveni utjecaj ili stavovi kolega i nadredenih te

podrzavaju¢i vanjski uvjeti, poput tehnicke 1 stru¢ne potpore (Venkatesh i sur., 2003).

Slika 8. Digitalne tehnologije koje koristimo u Skoli znacajno doprinose kvaliteti nastave i ishodima
ucenja
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Sudionici naseg istrazivanja izrazili su zadovoljstvo dosada$njim iskustvom s
digitalnim tehnologijama u nastavi. 67% ispitanika vjeruje da digitalne tehnologije
poboljsavaju kvalitetu i ishode ucenja, dok 64% smatra da umjetna inteligencija moze
pridonijeti prilagodavanju ucenja sposobnostima ucenika. U odgovorima na pitanje o
jednostavnosti koriStenja umjetne inteligencije ponovo su se pojavile znacajne razlike u

stavovima ucenika i Skolskog osoblja.

Slika 9. Umjetna inteligencija je jednostavna za koristenje

Q2: Ravnatelj/ica u srednjoj Skoli

Q2: Nastavnik/ca u srednjoj skoli

Q2: Stru¢ni suradnik/ca u srednjoj $koli -
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M Potpuno se slazem. Uglavnom se slazem. Ne mogu se odluciti. ® Uglavnom se ne slazem B Uopce se ne slazem

Oko 59% nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja ocjenjuje koriStenje umjetne
inteligencije jednostavnim, dok istu procjenu ima 88% ucenika. Ova razlika moze ukazivati
na vecu tehnolosku prilagodljivost i samopouzdanje u€enika u radu s novim tehnologijama,
dok Skolsko osoblje mozda nailazi na viSe izazova zbog manjeg iskustva i potrebe za obukom
u koristenju umjetne inteligencije u obrazovanju. Ova razlika u percepciji jednostavnosti
koriStenja umjetne inteligencije takoder moze ukazivati na moguénost da ucenici pristupaju
tehnologiji povr$nije, oslanjajuci se na prvo generirano rjeSenje bez kritickog pristupa u
analizi dobivenih odgovora.

Vecina od 62% nastavnika izrazava zadovoljstvo razinom stru¢ne informaticke
podrske dostupne u skoli, dok 60% nastavnika pozitivno ocjenjuje kvalitetu informaticke

opreme koju koriste u nastavi. 71% nastavnika prepoznaje snaznu podrSku koju ravnatelji



UMIJETNA INTELIGENCIJA I KRITICKO MISLJENJE 17

pruzaju informatizaciji nastave, §to ukazuje na administrativnu predanost tehnoloSkom
napretku u obrazovanju. Medutim, samo 43% nastavnika smatra da se znanje u njihovom
okruzenju visoko cijeni, §to upucuje na potencijalno nezadovoljstvo kulturom vrednovanja
stru¢nih kompetencija u $koli 1 mozda smanjuje motivaciju za daljnji profesionalni razvoj i

inovacije u nastavi.

Slika 10. U mom se okruzenju znanje visoko cijeni

Q2: Ucenik/ca u srednjoj skoli

Q2: Ravnatelj/ica u srednjoj skoli
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U kontekstu UTAUT teorije, ovi rezultati pokazuju kako veéina ispitanika prepoznaje
korisnost tehnologije za poboljSanje ishoda uc¢enja i prilagodbu potrebama ucenika, Sto potice
njezino prihvacanje. Visoko zadovoljstvo ucenika jednostavnoscu koriStenja umjetne
inteligencije u usporedbi s nastavnicima ukazuje na potrebu za dodatnom obukom Skolskog
osoblja, ali 1 za razvojem kritickog misljenja kod ucenika. Zadovoljstvo stru¢nom
informati¢kom podrskom i podr§kom ravnatelja medu nastavnicima podrzava konstrukt
olakSavajucih uvjeta, dok percepcija niskog vrednovanja znanja moze negativno utjecati na
njihovu motivaciju za koriStenje umjetne inteligencije.

Istrazili smo potom potrebu za dodatnom edukacijom iz dizajna istrazivanja za $to je
interes pokazalo 69% nastavnika te oko 79% ravnatelja i stru¢nih suradnika. Razvojem
istrazivackih kompetencija, nastavnici i pedagozi bi mogli osmisliti istrazivanja za procjenu

ucinkovitosti razli¢itih nastavnih metoda, poput interdisciplinarnog i projektnog ucenja, i
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analizirati kako te metode utje¢u na angazman ucenika i ishode uéenja. Skolski psiholozi bi
mogli koristiti istraZivanja za prikupljanje podataka o emocionalnom stanju ucenika 1
klju¢nim ¢imbenicima stresa, dok bi ravnatelji mogli koristiti istrazivacke kompetencije za

prikupljanje povratnih informacija o potrebama profesionalnog razvoja nastavnika.

Slika 11. Potrebna su mi dodatna znanja i vjeStine iz dizajna istraZivanja

Q2: U¢enik/ca u srednjoj $koli
Q2: Ravnatelj/ica u srednjoj Skoli

Q2: Strucni suradnik/ca u srednjoj skoli
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Zamolili smo ih potom da procjene potrebe za dodatnom edukacijom iz oblikovanja

pitanja i uputa za umjetnu inteligenciju te kriticke analize podataka.

Slika 12. Potrebna su mi dodatna znanja i vjestine iz oblikovanja uputa za umjetnu inteligenciju
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67% nastavnika te 77% stru¢nih suradnika i ravnatelja iskazuje potrebu za dodatnom
edukacijom iz komunikacije s umjetnom inteligencijom. Nastavnici bi mogli koristiti ove

vjestine za kreiranje projektnih i problemskih zadataka, dok bi stru¢ni suradnici mogli
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oblikovati upite koji pomazu u analizi emocionalnog i socijalnog razvoja u€enika. Ravnatelji

bi mogli primjenjivati ove kompetencije za optimizaciju administrativnih procesa.

Slika 13. Potrebna su mi dodatna znanja i vjestine iz kriticke analize podataka
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Potrebe za dodatnim kompetencijama iz kriticke analize podataka iskazuje 78%
ravnatelja, $to je znacajno viSe u odnosu na 63% nastavnika i 60% stru¢nih suradnika. Ovi
rezultati sugeriraju da ravnatelji, koji su ¢esto odgovorni za donosenje strateskih odluka,
prepoznaju vaznost kritiCke analize podataka za kvalitetno vodenje Skole. Potreba za ovom
edukacijom medu nastavnicima i stru¢nim suradnicima vjerojatno odrazava i prepoznavanje
nuznosti razvoja ovih vjestina kod ucenika.

Odgovori na pitanje otvorenog tipa o dodatnoj edukaciji koju bi sudionici Zeljeli
pohadati pokazuju dominantan interes za u¢enje o primjeni umjetne inteligencije u
obrazovanju i nastavi, s naglaskom na specifi¢ne aspekte poput koriStenja umjetne
inteligencije u ocjenjivanju, vrednovanju, prilagodavanju sadrzaja, te prepoznavanju neto¢nih
informacija. Takoder se isti¢u teme kao §to su medijska i podatkovna pismenost, kriticko
promisljanje, te koristenje razlicitih digitalnih alata koji bi nastavnicima omogucili da nastavu

ucine interaktivnijom i prilagodenijom potrebama ucenika.
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Rasprava

Iako je relativno jednostavno osmisliti 1 provesti anketno istrazivanje, slozeniji izazov
predstavlja poticanje promjena temeljenih na smjernicama iz analize dobivenih podataka. U
raspravi razmatramo primjer razvojnog projekta koji bi mogao proizaci iz rezultata ovog
istrazivanja, s ciljem prijave na medunarodne natjeCaje Europske unije za razvoj ljudskih
potencijala. Koristili smo pritom svojevrsni ,,open source* koncept projektnog planiranja,
gdje je nacrt projekta otvoren za slobodno koriStenje i prilagodbu.

Za projektni problem odabrali smo nisku motivaciju u¢enika za ucenje u srednjoj
Skoli, $to se temelji na rezultatima naseg istrazivanja. Kao cilj projekta postavili smo
povecanje motivacije u¢enika kroz primjenu interdisciplinarnog i projektnog ucenja.
Integrirali smo obvezne elemente kurikuluma hrvatskog jezika, usmjerene na razvoj medijske
pismenosti te izborne elemente informatike u dijelu provedbe multimedijskih projekata. Na
temelju visokog interesa ispitanika za projektno ucenje, projekt ¢e ukljuciti edukaciju
nastavnika i pilotiranje ovih metoda, s ciljem utvrdivanja njihovog utjecaja na motivaciju
ucenika i poboljsane ishode ucenja.

Projektni tim ¢e, uz nastavnike jezika i informatike, obuhvatiti i Skolske pedagoge i
psihologe, pri ¢emu ¢e pedagozi pomoci u postavljanju realisti¢nih i razvojno usmjerenih
ishoda ucenja, kao 1 u odabiru evaluacijskih alata, dok ¢e psiholozi analizirati u¢inke novih
metoda na afektivne stavove ucenika. Projekt predvida suradnju s europskim Skolama kroz
medunarodno hibridno dogadanje, primjerice konferenciju ili prijenos kulturnog dogadaja,
kako bi ucenici razvili vjestine komunikacije, organizacije, kreativnog multimedijskog
stvaranja 1 digitalne pismenosti.

Ovaj prijedlog ilustrira samo jedan od primjera kako se rezultati istraZivanja mogu
primijeniti na projekte koji nuzno ne zahtijevaju znacajna sredstva, ali poti¢u vazan razvoj

digitalnih 1 interdisciplinarnih kompetencija u obrazovanju.
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Zakljucak

Istrazivanje o ulozi umjetne inteligencije i razvoju kritickog misljenja u srednjim
Skolama ukazuje na znacajne izazove 1 prilike razvoja formalnog obrazovanja. Rezultati
pokazuju kako ucenici i Skolsko osoblje prepoznaju potencijal umjetne inteligencije u
unapredenju nastavnog procesa, ali 1 potrebu za dodatnim edukacijama usmjerenim na
kriticku analizu podataka, oblikovanje uputa za umjetnu inteligenciju te primjenu projektnih
metoda poucavanja. Kljuéni izazovi, poput niske motivacije ucenika i razlika u percepciji
vlastitih kriti¢kih kompetencija izmedu u€enika 1 nastavnika, zahtijevaju inovativne pristupe
koji povezuju teoriju i praksu.

Primjena interdisciplinarnih 1 projektnih metoda, kao i ciljano razvijanje podatkovne 1
medijske pismenosti, obeCavajuci su alati za povecanje angazmana ucenika. Ukljucivanje
nastavnika, pedagoga i psihologa u razvoj i evaluaciju ovih pristupa osigurala bi usmjerenost
na cjeloviti razvoj uCenika. Ovo istrazivanje pruza temelje za medunarodne edukativne
projekte koji mogu znacajno unaprijediti kvalitetu nastave. Ravnatelji, kao klju¢ni strateski
lideri, imaju vaznu ulogu u stvaranju poticajnog okruZenja za implementaciju inovativnih
metoda ucenja i osiguravanju resursa te strucne podrske potrebne za uspjesnu digitalnu

transformaciju obrazovanja.
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